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Jak w praktyczny sposób wykorzystać 
świadectwa wzorcowania



1. Podstawowa terminologia metrologiczna –
w kontekście wzorcowania
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Podstawy metrologii
Podstawowa terminologia 

Międzynarodowa terminologia 
w zakresie metrologii naukowej 
i przemysłowej

Międzynarodowy słownik 
metrologii
Podstawowe pojęcia i ogólne 
terminy z nimi związane (VIM)

ISO/IEC Guide 99
PKN-ISO/IEC Guide 99:2010

Uwaga!
Jest już przygotowywane nowe 
wydanie słownika VIM w wersji 
angielsko – francuskiej.
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Pomiar – proces doświadczalnego wyznaczenia jednej lub więcej wartości 
wielkości, które w zasadny sposób mogą być przyporządkowane wielkości

POMIARY

BEZPOŚREDNIE POŚREDNIE

UWAGA 1 Pomiary nie mają zastosowania do cech nominalnych.
UWAGA 2 Pomiar wiąże się z porównywaniem wielkości i obejmuje także zliczanie 
elementów.
UWAGA 3 Nieodzownym założeniem przy pomiarze jest istnienie: opisu wielkości 
współmiernego z przewidywanym zastosowaniem wyniku pomiaru, procedury pomiarowej 
i wywzorcowanego układu pomiarowego działającego zgodnie z procedurą pomiarową 
obejmującą także warunki pomiaru.

(PKN-ISO/IEC Guide 99:2010)

Podstawy metrologii
Podstawowa terminologia 
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Menzurand - wielkość, która ma być zmierzona
(PKN-ISO/IEC Guide 99:2010)

Metoda pomiarowa – ogólny opis logicznego uporządkowania działań 

wykonywanych przy pomiarze
(PKN-ISO/IEC Guide 99:2010)

Metody pośrednie i bezpośrednie 

Procedura pomiarowa – szczegółowy opis pomiaru pozostający w zgodności z 

jedną lub więcej zasad pomiaru oraz z daną metodą pomiarową, oparty na 

modelu pomiaru i zawierający sposób obliczeń niezbędnych do otrzymania 

wyniku pomiaru.
(PKN-ISO/IEC Guide 99:2010)

Podstawy metrologii
Podstawowa terminologia 
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Powtarzalność pomiaru (powtarzalność) – precyzja pomiaru w warunkach

powtarzalności pomiaru

(ta sama procedura pomiarowa, ten sam wykonawca pomiaru, ten sam układ

pomiarowy, te same warunki użytkowania, to samo miejsce, te same lub

podobne obiekty, krótki przedział czasu)
(PKN-ISO/IEC Guide 99:2010)

Odtwarzalność pomiaru (odtwarzalność) – precyzja pomiaru w warunkach

odtwarzalności pomiaru

(różne lokalizacje, różni wykonawcy pomiarów, różne układy pomiarowe,

te same lub podobne obiekty)
(PKN-ISO/IEC Guide 99:2010)

Podstawy metrologii
Podstawowa terminologia 
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Dokładność pomiaru – zbieżność zachodząca pomiędzy wartością wielkości 

zmierzoną, a wartością wielkości prawdziwą menzurandu; 

Pojęcie to nie oznacza wielkości i nie jest wyrażane wartością liczbową 

wielkości. O pomiarze mówi się, że jest bardziej dokładny, gdy występujący 

przy nim błąd pomiaru jest mniejszy

Dokładność pomiaru bywa czasem rozumiana jako zbieżność zachodząca 

pomiędzy wartościami wielkości zmierzonymi, które są przyporządkowane 

menzurandowi.
(PKN-ISO/IEC Guide 99:2010)

Podstawy metrologii
Podstawowa terminologia 
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Precyzja pomiaru – zbieżność zachodząca pomiędzy wskazaniami lub 
wartościami wielkości zmierzonymi otrzymywanymi przy powtarzaniu pomiarów 
na tym samym lub podobnych obiektach w określonych warunkach.

Miarą precyzji może być odchylenie standardowe

Określone warunki można rozumieć jako warunki powtarzalności

Czasami termin „precyzja pomiaru” bywa mylnie 

używany w sensie dokładności pomiaru
(PKN-ISO/IEC Guide 99:2010)

Podstawy metrologii
Podstawowa terminologia 



9

Wzorzec pomiarowy – etalon – realizacja definicji danej wielkości 
o zadeklarowanej wartości wielkości, której towarzyszy związana z 
nią niepewność pomiaru; realizacja ta służy jako odniesienie 
(międzynarodowy, państwowy)
(PKN-ISO/IEC Guide 99:2010)

Wzorzec pomiarowy odniesienia – wzorzec pomiarowy 
przeznaczony do wzorcowania innych wzorców pomiarowych 
wielkości danego rodzaju 
w danej organizacji lub w danym miejscu
(PKN-ISO/IEC Guide 99:2010)

Wzorzec pomiarowy roboczy – wzorzec pomiarowy, który 
używany jest stale do wzorcowania lub weryfikacji (sprawdzania) 
przyrządów pomiarowych lub układów pomiarowych
(PKN-ISO/IEC Guide 99:2010)

Kalibrator – wzorzec pomiarowy używany do wzorcowania (termin 
„kalibrator” używany jest tylko 
w pewnych dziedzinach)
(PKN-ISO/IEC Guide 99:2010)

Podstawy metrologii
Podstawowa terminologia 
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Materiał odniesienia  RM – materiał dostatecznie 
jednorodny i stabilny, jeżeli chodzi o określone 
właściwości, który przyjęto jako odpowiedni do 
zamierzonego jego wykorzystania w pomiarach lub 
przy badaniu cech nominalnych.
(PKN-ISO/IEC Guide 99:2010)

Certyfikowany materiał odniesienia CRM  –
materiał odniesienia, któremu towarzyszy 
dokumentacja wystawiona przez miarodajną 
instytucję i podająca jedną lub więcej wartości 
określonej właściwości wraz ze związanymi z nimi 
niepewnościami i spójnością przy użyciu 
zwalidowanych procedur.
(PKN-ISO/IEC Guide 99:2010)

Podstawy metrologii
Podstawowa terminologia 
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Przyrząd pomiarowy – urządzenie 
służące do wykonywania pomiarów, 
użyte indywidualnie lub w 
połączeniu z jednym lub więcej 
urządzeniami dodatkowymi.
(PKN-ISO/IEC Guide 99:2010)

Wyposażenie pomiarowe -
zbiór środków technicznych 
służących do wykonywania 
pomiarów, określonej wartości 
jednej lub więcej wielkości.

Wyposażenie pomiarowe stanowią:
przyrządy pomiarowe, wzorce 
pomiarowe i materiały odniesienia 
oraz urządzenia spełniające funkcje 
pomiarowe i ich oprogramowanie.

Podstawy metrologii
Podstawowa terminologia 
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Tor pomiarowy – szereg elementów układu pomiarowego tworzących
pojedynczą ścieżkę sygnału od czujnika do elementu wyjściowego.
(PKN-ISO/IEC Guide 99:2010)

Menzurand
wielkość, 
która ma 

być 
zmierzona

Czujnik (sensor)
element układu 

pomiarowego, na 
który bezpośrednio 
oddziałuje zjawisko, 
ciało lub substancja 

przenosząca 
wielkość, która ma 

być zmierzona

Wskazanie
wartość 

wielkości 
otrzymana              
z przyrządu 

pomiarowego 
lub układu 

pomiarowego

Przetwornik 
pomiarowy

urządzenie, używane 
w pomiarach, które 

daje wielkość 
wyjściową 

pozostającą w 
określonej 

zależności od 
wielkości wejściowej

oprogramowanie

Układ pomiarowy – zbiór obejmujący jeden lub więcej przyrządów
pomiarowych, a często inne urządzenia, w tym jakiekolwiek odczynniki
i zasilanie, połączone i przystosowane do generowania wartości wielkości
mierzonej w określonych przedziałach wielkości określonych rodzajów.
UWAGA Układ pomiarowy może składać się tylko z jednego przyrządu
pomiarowego.
(PKN-ISO/IEC Guide 99:2010)

Podstawy metrologii
Podstawowa terminologia 
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Warunki użytkowania graniczne - ekstremalne warunki użytkowania, które
muszą być wytrzymywane przez przyrząd pomiarowy lub układ pomiarowy,
a które nie spowodują uszkodzenia ani pogorszenia wymaganych właściwości
metrologicznych, kiedy następnie przyrząd lub układ pracować będzie
w warunkach użytkowania znamionowych.
(PKN-ISO/IEC Guide 99:2010)

Warunki użytkowania znamionowe - warunki użytkowania, które muszą być
spełnione w czasie pomiaru po to, aby przyrząd pomiarowy lub układ
pomiarowy działał poprawnie.
(PKN-ISO/IEC Guide 99:2010)

Stabilność przyrządu pomiarowego (stabilność) - właściwość przyrządu
pomiarowego, dzięki której jego właściwości metrologiczne pozostają stałe
w czasie.

UWAGA: stabilność może być wyrażona np. w kategoriach długości przedziału czasu,
w których właściwość metrologiczna zmienia się o ustaloną wielkość.

Przykład 1 W kategorii długości przedziału czasu, w którym właściwość

metrologiczna zmienia się o ustaloną wielkość,

Przykład 2 W kategoriach zmiany właściwości w ustalonym przedziale czasu.

(PKN-ISO/IEC Guide 99:2010)

Podstawy metrologii
Podstawowa terminologia 
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Rozdzielczość - najmniejsza zmiana wielkości mierzonej, która powoduje
dostrzegalną zmianę w odpowiadającym jej wskazaniu.
(PKN-ISO/IEC Guide 99:2010)

Rozdzielczość urządzenia wskazującego - najmniejsza różnica pomiędzy
pokazywanymi wskazaniami, które da się sensownie rozróżnić.
(PKN-ISO/IEC Guide 99:2010)

Uwaga:
Bardzo często rozdzielczość urządzenia wskazującego (rozdzielczość przyrządu
o określonej wartości działki elementarnej d) mylona jest z dokładnością
pomiaru.

Zasadniczy błąd większości użytkowników to przekonanie, że można kupić
przyrząd z rozdzielczością (działką elementarną) d = 0,01 dla procesu, który musi
być wykonywany z dokładnością pomiaru 0,01

rozdzielczość przyrządu d  ≠ dokładność pomiaru

Podstawy metrologii
Podstawowa terminologia 
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Dryf przyrządowy - (pełzanie) ciągła lub dyskretna, zachodząca w czasie zmiana
wskazania, spowodowana zmianami właściwości metrologicznych przyrządu
pomiarowego.

UWAGA Dryf przyrządowy nie zależy ani od zmiany wielkości mierzonej, ani od zmiany
jakiejkolwiek stwierdzonej wielkości wpływającej.
(PKN-ISO/IEC Guide 99:2010)

Klasa dokładności - klasa przyrządów pomiarowych lub układów pomiarowych, 
które spełniają wymagania metrologiczne ustalone w celu utrzymania błędów 
pomiaru lub niepewności przyrządowych w określonych granicach w 
określonych warunkach pracy.
(PKN-ISO/IEC Guide 99:2010)

Podstawy metrologii
Podstawowa terminologia 
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Największy dopuszczalny błąd pomiaru (największy błąd dopuszczalny, granica
błędu) - ekstremalna wartość błędu pomiaru, w odniesieniu do znanej wartości
wielkości odniesienia, dopuszczana przez specjalistce lub przepisy dotyczące
danego pomiaru, przyrządu pomiarowego lub układu pomiarowego.
(PKN-ISO/IEC Guide 99:2010)

Adiustacja układu pomiarowego /adiustacja/ - zbiór czynności przy układzie
pomiarowym zapewniających, że wartościom wielkości, które mają być
mierzone, odpowiadają odpowiednie wskazania.
(PKN-ISO/IEC Guide 99:2010)

Podstawy metrologii
Podstawowa terminologia 
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Wzorcowanie (kalibracja) - działanie, które 
w określonych warunkach

w pierwszym kroku ustala zależność pomiędzy 
odwzorowywanymi przez wzorzec pomiarowy 
wartościami wielkości wraz z ich 
niepewnościami pomiaru, a odpowiadającymi 
im wskazaniami wraz z ich niepewnościami, 

w drugim kroku wykorzystuje tę informację 
do ustalenia zależności pozwalającej uzyskać 
wynik pomiaru na podstawie wskazania 
(PKN-ISO/IEC Guide 99:2010)

Podstawy metrologii
Podstawowa terminologia 

Kalibracja – uruchomienie postępowania, które ustali w wyspecyfikowanych warunkach związek 
pomiędzy wartością wskazaną przez instrument pomiarowy lub system pomiarowy lub wartością 
otrzymaną w wyniku pomiaru fizycznego i porównanie ich ze znanymi wartościami standardu 
referencyjnego.
(Rozporządzenie Ministra Zdrowia z dnia 9 listopada 2015r. w sprawie wymagań Dobrej Praktyki 
Wytwarzania)
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Błąd pomiaru – wartość wielkości zmierzona minus wartość wielkości odniesiona.

Błąd pomiaru systematyczny - składnik błędu pomiaru, który przy powtarzaniu 
pomiarów pozostaje stały lub zmienia się w przewidywany sposób
- wynika z niedoskonałości przyrządów i metod pomiarowych 
błędy systematyczne należy uwzględniać wprowadzając poprawkę do wyniku

Błąd pomiaru przypadkowy - składnik błędu pomiaru, który w powtarzanych 
pomiarach zmienia się w sposób nieprzewidywalny
- wynika z różnych przypadkowych czynników (np. wahania temperatury, ruch

powietrza w pobliżu przyrządu pomiarowego). 
- niepowtarzalność wyników pomiaru tej samej wielkości jest efektem błędu 

przypadkowego. 

Błąd pomiaru w punkcie kontrolnym - błąd pomiaru, przyrządu pomiarowego lub 
układu pomiarowego przy określonej wartości wielkości zmierzonej.

Błąd w zerze - błąd pomiaru w punkcie kontrolnym, kiedy określona zmierzona 
wartość wielkości jest równa zero.

(PKN-ISO/IEC Guide 99:2010)

Podstawy metrologii
Podstawowa terminologia 
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Podstawy metrologii
Podstawowa terminologia 

Niepewność pomiaru nieujemny parametr charakteryzujący rozproszenie 
wartości wielkości przyporządkowany do menzurandu obliczany na podstawie 
uzyskanej informacji.

(PKN-ISO/IEC Guide 99:2010)

U+ niepewność

U- niepewność

wynik pomiaru
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BIPMWzorce międzynarodowe

Wzorce państwowe

Wzorce odniesienia

Wzorce robocze

Przyrządy pomiarowe

NMI lub instytucje desygnowane

NMI, akredytowane 
laboratoria wzorcujące

NMI, akredytowane 
laboratoria wzorcujące

laboratoria badawcze

Niepewność pomiaru

Podstawy metrologii
Podstawowa terminologia 

Spójność pomiarowa 
właściwość wyniku pomiaru, przy której wynik może być związany 
z odniesieniem poprzez udokumentowany, nieprzerwany łańcuch wzorcowań, 
z których każde wnosi swój udział do niepewności pomiaru.
(PKN-ISO/IEC Guide 99:2010)



2. Świadectwo wzorcowania
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Świadectwo Wzorcowania
/Calibration Cerificate/ -

oficjalny dokument wydawany zwykle 
przez akredytowane laboratorium 
wzorcujące zawierający wyniki 
wzorcowania 

Może zawierać poświadczenie, że 
wzorcowany przyrząd spełnia określone 
wymagania metrologiczne.

Wzór świadectwa wzorcowania 
wydanego przez laboratorium 
akredytowane obowiązujący w latach 
ubiegłych –
obecnie nie ma określonego wzorcu 
świadectwa wzorcowania przez PCA 

Wzorcowanie wyposażenia w laboratorium
Świadectwo wzorcowania – wymagania dotyczące dokumentu
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Wzorcowanie wyposażenia w laboratorium
Świadectwo wzorcowania – wymagania dotyczące dokumentu

Cel wzorcowania wyposażenia pomiarowego

Forma potwierdzenia metrologicznej jakości wyposażenia pomiarowego
• Określenie charakterystyk przyrządu
• Określenie dokładności / niepewności pomiaru
• Zapewnienie spójności pomiarowej

Element nadzoru nad wyposażeniem pomiarowym
• Ocena wymagań, które przyrząd pomiarowy powinien spełniać
• Zapewnienie możliwości odtworzenia pomiaru
• Zapewnienie niezawodności wyposażenia pomiarowego
• Zapewnienie spójności pomiarowej
• Uwzględnienie w budżecie niepewności wyniku pomiaru informacji zawartych 

w świadectwie wzorcowania (błędów/poprawek systematycznych wraz z ich 
niepewnościami)

Potwierdzeniem przeprowadzonego wzorcowania jest świadectwo wzorcowania 
(wg wymagań ISO/IEC 17025).



24

Pkt. 7.8 Raportowanie wyników
7.8.2 Wspólne wymagania dotyczące raportów 
a) tytuł
b) nazwa i adres laboratorium
c) miejsce wykonania działalności laboratoryjnej (inne niż siedziba 

laboratorium)
d) jednoznaczna identyfikacja, ze wszystkie elementy są uznane za część 

kompletnego raportu, oraz jednoznaczna identyfikacja końca
e) nazwa i dane kontaktowe klienta
f) identyfikacja zastosowanej metody
g) opis, jednoznaczną identyfikację i, jeżeli to konieczne, stan obiektu
h) data przyjęcia obiektu do wzorowania – gdy jest to istotne dla wyników
i) data wykonania działalności laboratoryjnej
j) data wydania raportu

Wymagania normy PN-EN ISO 17025:2018-02 w zakresie raportowania wyników

Wzorcowanie wyposażenia w laboratorium
Świadectwo wzorcowania – wymagania dotyczące dokumentu
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Pkt. 7.8 Raportowanie wyników
7.8.2 Wspólne wymagania dotyczące raportów 
k) odwołanie się do planu pobierania próbek – jeśli konieczne
l) stwierdzenie, ze wyniki odnoszą się wyłącznie do obiektów wzorcowanych
m) wyniki wraz z jednostkami miary
n) uzupełnienia, odstępstwa lub ograniczenia metody
o) identyfikację osoby (osób) autoryzujących raport
p) wyraźną identyfikację wyników dostarczonych przez zewnętrznych 

dostawców

UWAGA Można dodać stwierdzenie o powielaniu raportu tylko w całości za 
zgodą laboratorium.

Wzorcowanie wyposażenia w laboratorium
Świadectwo wzorcowania – wymagania dotyczące dokumentu

Wymagania normy PN-EN ISO 17025:2018-02 w zakresie raportowania wyników
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Pkt. 7.8 Raportowanie wyników
7.8.4 Wymagania szczególne dotyczące świadectw wzorcowania 
a) niepewność wyniku pomiaru przedstawiona w tych samych jednostkach co 

wielkość mierzona lub jajko odniesienie do wielkości mierzonej (np. 
procent)

b) warunki (np. środowiskowe), w których wykonano wzorcowanie i które 
maja wpływ na wynik pomiarów

c) stwierdzenie, ja zapewniono spójność pomiarową
d) wyniki przed i po każdej adiustacji lub naprawie, jeżeli są dostępne
e) jeżeli to istotne, stwierdzenie o zgodności z wymaganiami lub 

specyfikacjami
f) jeżeli to właściwe, opinie i interpretacje

Wymagania normy PN-EN ISO 17025:2018-02 w zakresie raportowania wyników

Wzorcowanie wyposażenia w laboratorium
Świadectwo wzorcowania – wymagania dotyczące dokumentu
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ĆWICZENIE:
ANALIZA ŚWIADECTWA WZORCOWANIA 

POD WZGLĘDEM FORMALNYM







ĆWICZENIE:
ANALIZA ŚWIADECTWA WZORCOWANIA 

POD WZGLĘDEM MERYTORYCZNYM
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PRZYKŁAD 1 
Wyniki wzorcowania wagi elektronicznej

maksymalne obciążenie Max 200 g
działka elementarna d = 0,1 mg
działka legalizacyjna e = 1 mg
kryterium akceptacji PN-EN 45501

Wartość 
odniesienia

(obciążenie wagi)

Wskazanie wagi
Błąd

pomiaru
Niepewność

pomiaru

[g] [g] [mg] [mg]

0,01 0,0100 ± 0,0 0,2

50 50,0001 + 0,1 0,2

100 100,0001 + 0,1 0,2

150 150,0002 + 0,2 0,3

200 200,0003 + 0,3 0,3

Wzorcowanie wyposażenia w laboratorium
Interpretacja i wykorzystanie wyników wzorcowania - przykłady



38

PRZYKŁAD 1 
Wyniki wzorcowania wagi elektronicznej

maksymalne obciążenie Max 200 g
działka elementarna d = 0,1 mg
działka legalizacyjna e = 1 mg
kryterium akceptacji PN-EN 45501

Wartość 
odniesienia

(obciążenie 
wagi)

Wskazanie 
wagi

Błąd
pomiaru

Niepewność
pomiaru

Kryterium 
akceptacji

Ocena

[g] [g] [mg] [mg] [mg]

0,01 0,0100 ± 0,0 0,2 0,5 OK.

50 50,0001 + 0,1 0,2 0,5 OK.

100 100,0001 + 0,1 0,2 1,0 OK.

150 150,0002 + 0,2 0,3 1,0 OK.

200 200,0003 + 0,3 0,3 1,0 OK.

Wzorcowanie wyposażenia w laboratorium
Interpretacja i wykorzystanie wyników wzorcowania - przykłady
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PRZYKŁAD 1 
Wyniki wzorcowania wagi elektronicznej

kryterium akceptacji PN-EN 45501

Błędy
graniczne

dopuszczalne
przy

legalizacji
pierwotnej

Dla obciążeń „m” wyrażonych w działkach legalizacyjnych „e”
Klasa dokładności

I II III IIII

± 0,5 e 0<m≤50 000 0<m≤5 000 0<m≤500 0<m≤50

± 1 e 50 000<m≤200 000 5 000<m≤20 000 500<m≤2 000 50<m≤200

± 1,5 e 200 000<m 20 000<m≤100 000 2000<m≤10 000 200<m≤1000

Wzorcowanie wyposażenia w laboratorium
Interpretacja i wykorzystanie wyników wzorcowania - przykłady
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PRZYKŁAD 1
Wyniki wzorcowania 
wagi elektronicznej

maksymalne obciążenie Max 200 g
działka elementarna d = 0,1 mg
działka legalizacyjna e = 1 mg
kryterium akceptacji PN-EN 45501

ANALIZA CZASOWA (dla obciążenia 10 mg)
…………….
+ 0,6 mg
+ 0,5 mg
+ 0,4 mg
+ 0,3 mg
+ 0,2 mg
+ 0,1 mg
± 0,0 mg
- 0,1 mg
- 0,2 mg
- 0,3 mg
- 0,4 mg
- 0,5 mg
- 0,6 mg
…………….2015                   2016                    2017                  2018                    2019

Wzorcowanie wyposażenia w laboratorium
Interpretacja i wykorzystanie wyników wzorcowania - przykłady
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PRZYKŁAD 2 
Wyniki wzorcowania wzorca masy

masa  5 g
klasa (wg OIML R-111) E2
kryterium akceptacji +/- 0,05 mg (mpe  R-111 OIML)

Masa 
nominalna

Masa wzorca Oznaczenie
Niepewnoś

ć
pomiaru

Kryterium 
akceptacji

Ocena

[g] [mg] [mg]

5 5 g - 0,058 mg brak 0,016 0,050 N-OK.

Wzorcowanie wyposażenia w laboratorium
Interpretacja i wykorzystanie wyników wzorcowania - przykłady
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PRZYKŁAD 2
Wyniki wzorcowania 
wzorca masy

masa nominalna  5 g
klasa (wg. OIML R-111) E2
kryterium akceptacji +/- 0,05 mg (mpe  R-111 OIML)

ANALIZA CZASOWA (dla wzorca 5 g)

…………….
+ 0,06 mg
+ 0,05 mg
+ 0,04 mg
+ 0,03 mg
+ 0,02 mg
+ 0,01 mg
± 0,00 mg
- 0,01 mg
- 0,02 mg
- 0,03 mg
- 0,04 mg
- 0,05 mg
- 0,06 mg
…………….2015                   2016                    2017                  2018                    2019

Wzorcowanie wyposażenia w laboratorium
Interpretacja i wykorzystanie wyników wzorcowania - przykłady
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PRZYKŁAD 3 
Wyniki wzorcowania pipety tłokowej

Objętość nominalna 1000 ul
kryterium akceptacji PN-EN ISO 8655-2 (8 ul)

Wartość 
odniesienia

(objętość 
nominalna)

Wskazanie 
pipety

(objętość 
wyznaczona

) 

Błąd
pomiaru

Niepewność
pomiaru

Kryterium 
akceptacji

Ocena

[μl] [μl] [μl] [μl] [μl]

1000 998,8 - 1,2 3,0 8,0 OK.

Wzorcowanie wyposażenia w laboratorium
Interpretacja i wykorzystanie wyników wzorcowania - przykłady
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PRZYKŁAD 3
Wyniki wzorcowania 
pipety tłokowej

Objętość nominalna 1000 μl
kryterium akceptacji ISO 8655 (8 μl)

ANALIZA CZASOWA (dla objętości 1000 μl)
……………

+ 8 μl
+ 7 μl
+ 6 μl
+ 5 μl
+ 4 μl
+ 3 μl
+ 2 μl
+ 1 μl
± 0 μl
- 1 μl
- 2 μl
- 3 μl
- 4 μl
- 5 μl
- 6 μl
- 7 μl
- 8 μl
…………….2014                   2015                    2016                  2017                    2018

Wzorcowanie wyposażenia w laboratorium
Interpretacja i wykorzystanie wyników wzorcowania - przykłady
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Wzorcowanie wyposażenia w laboratorium
Wykorzystanie poprawek, błędów i niepewności pomiaru

Błąd pomiaru

+ 0,01

Poprawka

- 0,01

Niepewność 
pomiaru

± 0,01
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Wzorcowanie wyposażenia w laboratorium
Wykorzystanie poprawek, błędów i niepewności pomiaru

Przykładowa Tablica poprawek

Przyrząd: (np. waga) Data wzorcowania:

Wskazanie:

(świadectwo wzorcowania)

Niepewność
pomiaru:

(świadectwo wzorcowania)

Poprawka UWAGI

[g] [g] [g]

do 0,01 0,02 0,00

do 0,02 0,02 0,00

do 0,05 0,02 0,00

… … …

LOGO 
organizacji

Nazwa organizacji

TABLICA POPRAWEK



3. Programy wzorcowań (i sprawdzeń)
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Programy wzorcowań (i sprawdzeń)
Wymagania normy PN-EN ISO 17025:2018-02 

Pkt. 6.4.6
Wyposażenie pomiarowe powinno być wzorcowane, gdy: 
• dokładność pomiaru lub niepewność pomiaru wpływa na ważność 

raportowanych wyników i/lub;
• wzorcowanie wyposażenia jest wymagane do ustanowienia spójności 

pomiarowej raportowanych wyników.

UWAGA Rodzaje wyposażenia mającego wpływ na przydatność wyniku
(przydatność wyniku do zamierzonego zastosowania)
• wyposażenie pomiarowe stosowane bezpośrednio do pomiaru wielkości 

mierzonej, np. waga do odważenia masy;
• wyposażenie pomiarowe stosowane w celu wprowadzenia poprawek do 

wyniku pomiaru wielkości mierzonej;
• wyposażenie pomiarowe stosowane w celu pozyskania wyników pomiarów 

w celu uzyskania wyniku pomiaru obliczonego z wielu wielkości (do 
obliczenia końcowego wyniku badania/pomiaru).
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Programy wzorcowań (i sprawdzeń)
Wymagania normy PN-EN ISO 17025:2018-02 

Pkt. 6.4.7
Laboratorium powinno ustanowić program wzorcowania, który:
• powinien być przeglądany,
• powinien być dostosowany w razie konieczności.

Celem ustanowienia programu wzorcowania jest zapewnienie zaufania do 
statusu wzorcowania wyposażenia pomiarowego – utrzymanie spójności 
pomiarowej.

Pkt. 6.4.8
Wyposażenie pomiarowe które podlega wzorcowaniu lub ma określony okres 
przydatności do stosowania powinno: 
• posiadać stosowne etykiety, 
• posiadać odpowiednie kody albo 
• w inny sposób być jednoznacznie zidentyfikowane.

Celem etykietowania, kodowania albo innej jednoznacznej identyfikacji jest 
łatwa i szybka dla użytkownika identyfikacja statusu wzorcowania lub okresu 
przydatności.
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Programy wzorcowań (i sprawdzeń)
Zakres i wybór dostawcy wzorcowania

Relacja między klientem a zewnętrznym laboratorium powinna mieć charakter 
pełnej zaufania i bliskiej współpracy – najwyższy poziom komunikacji i 
zrozumienia może wymagać nawet kilku lat wzajemnego poznawania.

Przed zamówieniem usługi bądź wyborem nowego laboratorium koniecznie 
należy sprawdzić jego kompetencje (najlepiej status i zakres jego akredytacji).

Dziedziny wzorcowań – czy nasz przyrząd znajduje się w obszarze 
laboratorium?

Zakresu urządzenia – niektóre laboratoria posiadają zakresy pomiarowe nie 
obejmujące naszych potrzeb

Miejsca wykonywania usługi – czy nasz przyrząd będzie wysłany, czy 
wzorcowany na miejscu?
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Programy wzorcowań (i sprawdzeń)
Zakres i wybór dostawcy wzorcowania

Usługi wzorcowania powinny być odpowiednie do zamierzonego zastosowania.

W ogólnym kontekście, usługi wzorcowania są odpowiednie do zamierzonego 
zastosowania gdy: 
mają odpowiedni zakres wzorcowania i odpowiednią zdolność pomiarową 
(CMC) w odniesieniu do zakresu pomiarów wykonywanych wzorcowanym 
urządzeniem pomiarowym oraz w odniesieniu do oczekiwanej niepewności 
pomiarów, w konkretnym przypadku zastosowania pomiarów w obszarze oceny 
zgodności.

Zdolność pomiarowa CMC (Calibration and Measurement Capability)
najmniejsza niepewność pomiaru, jaką laboratorium może osiągnąć, wyznaczona 
w warunkach, w których laboratorium wykonuje wzorcowanie będąca zwykle 
niepewnością rozszerzoną, przedstawiona w zakresie akredytacji (deklarowana w 
procedurach technicznych). 
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Programy wzorcowań (i sprawdzeń)
Zakres i wybór dostawcy wzorcowania

Przykładowy zakres akredytacji laboratorium wzorcującego

Obiekt wzorcowania / pomiaru Zakres pomiarowy Niepewność 
pomiaru dla 

CMC

Miejsc
e dział.

Metoda 
pomiarowa

Objętość

- pipety tłokowe od 1 µl do 10 µl
od 11 µl do 100 µl

od 101 µl do 1000 µl
powyżej 1000 µl

0,050 µl
0,25 µl
1,5 µl
8,0 µl

S PN-EN ISO
8655-6:2022

IWP-003

Niepewność pomiaru CMC stanowi niepewność rozszerzoną przy 
prawdopodobieństwie rozszerzenia ok. 95 % i wyrażona jest w jednostkach 
wielkości mierzonej.
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Programy wzorcowań (i sprawdzeń)
Zakres i wybór dostawcy wzorcowania

Dokument PCA DA-06

Wyposażenie pomiarowe powinno być wzorcowane:

• w Krajowych Instytutach Metrologicznych (National Metrology Institutes), albo 
Instytutach Desygnowanych (Designated Institutes) – NMI utrzymujących 
państwowe wzorce jednostek miar, których usługi wzorcowania są 
odpowiednie do zamierzonego zastosowania oraz objęte porozumieniem 
CIPM MRA

• w akredytowanych laboratoriach wzorcujących, których usługi wzorcowania są 
odpowiednie do zamierzonego zastosowania, i których zakres akredytacji 
obejmuje odpowiednie wzorcowanie, a jednostka akredytująca jest 
sygnatariuszem porozumień EA MLA i/lub ILAC MRA lub porozumień 
regionalnych uznawanych przez ILAC.

• w NMI, których usługi wzorcowania są odpowiednie do zamierzonego 
zastosowania, jednak nie są objęte porozumieniem CIPM MRA.

• w laboratoriach, których usługi wzorcowania są odpowiednie do zamierzonego 
zastosowania, jednak nie są objęte porozumieniem ILAC MRA lub 
porozumieniami regionalnymi uznanymi przez ILAC, w tym EA MLA.



54

Programy wzorcowań (i sprawdzeń)
Zakres i wybór dostawcy wzorcowania



Dziękuję za uwagę!
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