,Doskonalenie

kluczowych procesow i kompetencji technicznych
w badaniach sensorycznych”

dr Justyna Czyrko-Horczak

Stowarzyszenie Klub Polskich Laboratoriow Badawczych POLLAB

Warszawa dnia 19.10.2023 r



Badania sensoryczne

Badania sensoryczne to ocena za pomocg zmystow cztowieka — wzrok, zapach, smak,
dotyk, stuch

zgodnie z definicjg ISO 5492 rozumiane jako:

» pomiar z zastosowaniem odpowiednich metod w warunkach zapewniajgcych
doktadnosc¢ i prawidtowosc¢ wynikow,

»Badanie wykonane przez osoby / zespd6t o uprzednio sprawdzonej wrazliwosci
sensorycznej

»Badanie w odpowiednich do tego pomieszczeniach i kontrolowanych warunkach
srodowiskowych

» Badania organoleptyczne to proste badanie przy uzyciu zmystow, bez spetnienia
powyzszych warunkow, ktore w zasadzie rzadko realizowane jest w akredytowanych
laboratoriach (niska czufosc¢, brak powtarzalnosci?)

* Jednoczesnie nalezy podkresli¢, ze zarowno badania organoleptyczne jak i badania sensoryczne, sg badaniami
fizycznymi. Zapach, smak a nawet barwa to bezsprzecznie wtasciwosci fizyczne obiektu.




Problematyczne obszary dok EA 4/09 — zasoby i procesy

Zakres akredytacji

Personel

=  Pracownicy
= Kierownik zespotu
= (Oceniajgcy sensorycznie

Wyposazenie

Pomieszczenia i warunki srodowiskowe

Spojnosc: odniesienia

Wybor i walidacja metod

Postepowanie z obiektami do badan sensorycznych
Zapisy techniczne

Niepewnos¢ pomiaru

Kontrola jakosci
=  wewnetrzna kontrola jakosci
= zewnetrzna ocena jakosci (badanie biegtosci)

Raportowanie wynikow



Wykonywanie badan sensorycznych




Wykonywanie badan sensorycznych

Sesja i seria probek (EA 4/09)

e Zarzadzanie sesjg badan (zazwyczaj sesja sktada sie z jednej serii
probek), czas oczekiwania pomiedzy seriami probek, odstepy
pomiedzy kolejnymi probkami oraz maksymalna liczba prébek na
jeden dzien

* Minimalna liczba oceniajacych wymagana do udziatu w ses;ji;
minimalna zalecana liczba to osiem o0sob zaleca sie ograniczenie liczby
probek w sesji, badz liczby sesji na dzien;

* W trakcie kazdej pojedynczej sesji badan wszystkie naczynia musza
by¢ identyczne




Wykonywanie badan sensorycznych

CEL:
Metody badan sensorycznych powinny:

 By¢ udokumentowane, przez co powtarzalne

e MieC jednoznacznie ustalone zasady krok po kroku jak przygotowac probke , jak
przeprowadzi¢ badanie, jak opracowac wyniki

Celem jest zapewnienie jednolitego, powtarzalnego procesu wykonywania badan.
* przez co laboratorium zapewnia waznos¢ wyniku
e zapewnia wiarygodnos¢ badan

e zapewnia powtarzalnos¢ badan




Wykonywanie badan sensorycznych
— przygotowanie probki do badan

Zapewnienie powtarzalnosci, jednorodnosci procesu i stabilnosci obiektow

e zapewnienie, iz kazdy oceniajgcy otrzyma poréwnywalne probki — tak samo
przygotowane

e zapewnienie, iz obiekty pozostang stabilne przez caty okres realizacji badania

Jak zapewni¢ powtarzalnosci, jednorodnosc i stabilnos¢ obiektow:

* opracowanie pisemnych procedur obejmujacych wszystkie szczegoty
przygotowywania probki

e ustalenie kryteriow zachowania wymaganej jednorodnosci i stabilnosci probki
(uwzgledniajagc  wptyw jednorodnosci i stabilnosci na ocene wynikow
uczestnikow),

e starannie zaplanowac¢ wytworzenie obiektow
e ustali¢ warunki przechowywania (czas, temperatura, warunki sSrodowiskowe)




Wykonywanie badan sensorycznych

— przygotowanie probkl do badan

— e —— - ———— —————

Laboratorium w procedurze przygotowania probek do badan powinno zawrzec¢
informacje m.in. w zakresie:

* minimalnej wielkosci / gramaturze/ objetosci prébki jaka bedzie podana oceniajgcemu
i jaka jest niezbedna do wykonania badania, ktéra warunkuje doktadnosc i
poprawnosc¢ oceny

* lloSci osOb w zespole np.

* metoda opisowa (zespdt 3, 5 ... osobowy)

* metoda parzysta (liczba oséb, badan i/lub powtdrzen)

* Wyposazeniu — naczyniach stosowanych w badaniu (szklane, ceramiczne, z tworzywa
sztucznego, jednorazowe) ora z o sposobie ich mycia i przygotowywania




Wykonywanie badan sensorycznych
— przygotowanie probki do badan

—_

Procedura przygotowania prébek do badan moze zawiera¢ opis
sposobu przygotowania prébek z uwzglednieniem podzialu na
roznorodnosc¢ produktow np. zywnosc¢ w podziale na rodzaje matryc:

» ptynne, homogenne i jednolite w swojej objetosci (mleko, napdj, woda)

» sproszkowane jednolite

» sypkie niejednolite

« state, jednolite w catej masie (ser zotty, duze batony wedlin)

« state niejednolite w catej masie (ciasto sktadajgce sie z warstw)

- state, dobrze rozdrobnione (miso mielone)

» produkty state o matych lub bardzo matych czgstkach (satatki, krewetki zboza, pasze,
siekane orzechy)




Wykonywanie badan sensorycznych
— przygotowanie probki do badan

Probki do badan:
JEDNORODNE

 Homogenne np. sypkie /
ptynne
L atwe do wymieszania,

* L atwe do przygotowania:

przelania, rozsypania do
naczyn

Probki do badan:
NIEJEDNORODNE

« Duze bloki, kawatki, niejednorodne w catej
masie, trudne do przygotowania kilku
jednorodnych probek do oceny

* Nalezy zapewnic¢ by probki jednostkowe
przygotowane z jednej duzej byty takie
same np.

o ryba wedzona podawana jako tusza w
catosci lub potowka, ale cieta wzdtuz

o Szynka podawana w jednolitych czesciach
np. w 2 czesciach przedniej i
srodkowej



Wykonywanie badan sensorycznych

— przygotowanie probki do badan

Procedura powinna szczegdétowo opisywac sposob postepowania podczas
przygotowywania prébki m.in.:
* Ciecia, krojenia,
* Obradbki cieplnej
e Zapewnienie by podczas termicznego przetwarzania w jak najmniejszym stopniu zmianie ulegty cechy

sensoryczne probki

* Sposobu rozcienczania koncentratow
 ustalone proporcje
» ustalony rodzaj nosnika (woda, zywnos¢)

Laboratorium powinno powadzi¢ dokumentacje i zapisy dotyczace sposobu przygotowania probek tj.:

e obrébki termicznej, czasu gotowania, sposobu uptynniania
* sposobu zaparzania, sposobu rozcienczania

* wielkosci probki



Wykonywanie badan sensorycznych

— przygotowanie probki do badan

l — o ee— ———— — — ——— - —————— ——————

Dla produktow poddawanych obrobce termicznej poprzez gotowanie:
* [los¢ wody: ....... [ml]

* Przyprawy , podacjakie: ...........cooiiiiiiiiiii i

« Czy produkt nalezy witozy¢ do wrzgcej / czy do zimnej wody*

« Jesli badany produkt jest mrozony, czy nalezy go rozmrozi¢ przed
wtozeniem przed gotowaniem: TAK / NIE*

« Czas gotowania (liczgc od momentu witozenia produktu do wrzgcej wody):

« Czy produkt nalezy oceniacC bezposrednio po przygotowaniu, czy nalezy
podawac go po okreslonym czasie od momentu przygotowania: TAK / NIE*
Czas: ......... [min]



Wykonywanie badan sensorycznych

— przygotowanie probki do badan

e Dla produktdw poddawanych obrébce termicznej w piekarniku:
e temp. pieczenia: ............

* czas pieczenia (liczgc od momentu wtozenia produktu do nagrzanego do
okreslonej temp. piekarnika): ..........

» Czy produkt nalezy oceniac bezposrednio po przygotowaniu, czy nalezy
podawac go po okreslonym czasie od momentu przygotowania: TAK / NIE*
Czas: ......c........

« Czy nalezy uzywac termoobieqg: TAK/NIE*



Wykonywanie badan sensorycznych — powtarzalnosc ocen

Karta wyroznikow — ocena sensoryczna

Matryca Czekolada mleczna
Badana ® Opis wrazen sensorycznych Uwagi
arakterystyczny dla produktu.
MNieWwgydzi zastrzezen.
W o]l .
velad ogolny Powierzi¥gia tabliczki gtadka, btyszczaca, e uszkodzen i
zarysowan. VWWNglad zachecajgcy do sgg®ycia.
Typowy dla produktu.
smak Mie budzi zastrzeien
Smak czysty, stog®, lagodny, delikdWg, , wyraznie wyczuwalny
smak miazgfakaoweji uiytych dodatk®rodzynkii orzechy).
powy dla badanego produktu.
Mie budzi zastrzezen.
Fapach Fapach czysty, stodki, czekoladowy, wyraznie wyczuwalny
zapach miazgi kakaowej i delikatnie wyczuwalny zapach uzytych
dodatkow.




Wykonywanie badan sensorycznych — powtarzalnosc ocen

Karta wyroznikow — ocena sensoryczna

Matryca Czekolada mleczna
Badana cecha Opis wrazen sensorycznych LUwagi
Charakterystyczny dla produktu.
MNie jest charakterystyczny dla produktu.
Budzi zastrzeZenia.
Wyglad ogolny Mie budzi zastrzezen.
Powierzchnia tabliczki:
o pgladka/ widoczne zarysowania,
» bezuszkodzen / z widocznymi uszkodzeniami
Smak




[I(arta oceny sensorycznej - indywidualna

Imie i nazwisko oceniajacego: Jan Kowalski
Data oceny: 19.10.2023
Metoda badawcza: PN...

Badana cecha

Opis wrazen sensorycznych™

Uwagi

Wyglad ogdlny

O typowy dla badanego produktu

Opisz swoje wraZenia sensoryczne:

O nietypowy dla badanego produktu (opisz przyczyne)
Opisz swoje wraZenia sensoryczne:

Smak

O nietypowy dla badanego produktu (opisz jaki.....)
Opisz swoje wraZenia sensoryczne:

o typowy dla badanego produktu

Opisz swoje wraZenia sensoryczne:

Zapach

O nietypowy dla badanego produktu [ opisz jaki.....)
Opisz swoje wraZenia sensoryczne:

o typowy dla badanego produktu

Opisz swoje wraZenia sensoryczne:

*zaznacz odpowiedi, stawiajac krzyiyk w odpowiednim polu,, o

Karta oceny
sensorycznej

* moze zawierac

jedynie niezbedne
informacje
ZWigzane z cechami
sensorycznymi,
ktore majg byc
poddane ocenie (w
zakresie ktorych
przeszkoleni zostali
oceniajacy).



Wykonywanie badan sensorycznych

— tworzenie kart wyrdznikdow sensorycznych

Jak stworzy¢ karty wyrdznikow dotyczacych badanych matryc?

 Nalezy zapewnic¢ odpowiednig do zamierzonego zastosowania roznorodnosc¢

tzw. probek referencyjnych, oraz okreslic¢ ich ilos¢

 Okreslic jakie badane cechy bedg sktadac sie na charakterystyke profilu probki
(np. wyglad ogdlny, barwa, konsystencja, zapach, smak)

 np. dlasoku nie tylko konsystencja ale tez klarownos¢,
 dlakonserw(...)
* Pieczywo — skorka, miekisz

e Zaangazowanie w procedure wykonawczg odpowiednia ilos¢ oceniajacych z

zespotu



Wykonywanie badan sensorycznych
— tworzenie kart wyroznikow sensorycznych

Opracowanie dla kazdej grupy produktow indywidualnych kart wyréznikow - zdefiniowanie
poszczegolnych atrybutow (tj. smaku, zapachu itd.)

Prezentowanie oceniajgcym poszczegolnych rodzajow probek,

Ocena indywidualna probek (zesp6t powinien mie€ umiejetnosci w zakresie stownego
wyrazania odbierany wrazen)

Dyskusja, porzgdkowanie i wybor wyroznikow pochodzgcych z ocen catego zespotu oraz
sporzgdzenie listy wspolnej

Dalsza praca nad listg wyr6éznikow, dyskusja, uscislanie cech charakterystycznych,
postugiwanie sie prawidtowg terminologig

Trening zespotu i dalsze szkolenie podczas kolejnych ocen (n powtérzen n rodzajow
probek). llos¢ probek i powtdrzen powinna by¢ zaplanowana

Nalezy zapewniC roznorodnos¢ probek pod wzgledem ich jakosci, majg to by¢ probki o
dobrej, dostatecznej i ztej jakosci



Wykonywanie badan sensorycznych
— tworzenie kart wyroznikow sensorycznych

Opracowanie dla kazdej grupy produktow indywidualnych kart wyréznikow - zdefiniowanie
poszczegolnych atrybutow (tj. smaku, zapachu itd.)

Prezentowanie oceniajgcym poszczegolnych rodzajow probek,

Ocena indywidualna probek (zesp6t powinien mie€ umiejetnosci w zakresie stownego
wyrazania odbierany wrazen)

Dyskusja, porzgdkowanie i wybor wyroznikow pochodzgcych z ocen catego zespotu oraz
sporzgdzenie listy wspolnej

Dalsza praca nad listg wyr6éznikow, dyskusja, uscislanie cech charakterystycznych,
postugiwanie sie prawidtowg terminologig

Trening zespotu i dalsze szkolenie podczas kolejnych ocen (n powtérzen n rodzajow
probek). llos¢ probek i powtdrzen powinna by¢ zaplanowana

Nalezy zapewniC roznorodnos¢ probek pod wzgledem ich jakosci, majg to by¢ probki o
dobrej, dostatecznej i ztej jakosci



Walidacja / weryfikacja metod




Walidacja - proces planowania

KROK1

Laboratorium powinno opracowacé
plan przed rozpoczeciem procesu

Co badamy Jak przeprowadzimy proces | | Kto Kiedy -
ilos¢ i rodzaj probek: Model parametry wykonawcy termin
- roznorodnos¢ matryc i charakteryzujace realizacji/ Metody
poziomow jakosci metode l czestotliwos¢ | | statystycznej
l analizy
l l . . l wynikow
_ o » zaangazowanie
o - I|c3ba powtorzen, > poprawnos$¢ catego zespotu np-
> mlekoi Ses)l an' _ » precyzja, oceniajgcego > 12 mies.
» doswiadczalny > powtarzalnoéé » Co2
przetwory > inny P L. tygodnie
mleczne > odtwarzalln,osc,
» dokfadnos¢ —




Walidacja — model doswiadczalny

Partia x
/ \ Zastosowanie w:
Prébka nr x, <F ortyfikacja deskryptorem (jesli konieczne)> Probka nr x, * Walidacja
* monitorowanie
Przygotowanie Przygotowanie waznosci (probki
probki i prezentacja < Zachowanie procedury powtarzalnosci > probki i prezentacja powtdrzone)
oceniajacym oceniajacym *monitorowanie
L > kompetencji
Mozliwe warianty analizy sensorycznej .
- Ny Punktem wyjscia
Badanie przez oceniajacego <Powtarzalno§ toceniaiaceso > Badanie przez oceniajacego Wari zarowno w technice
ariant 1 : A
or 1 i nr 1 opisowej, jak i
Badanie przz: i)ceniajqcego <Odtwarzaln0§c’ oceniaj qcych> Badanie przgf ;)ceniajqcego Wariant 2 pun ktOWGj mozg byC
wykorzystanie
Badanie w zespole nr 1 Powt Inos¢ I Badanie w zespole nr 1 Wariant 3 zatozen modelu
(np. 3, 5-cio osobowym) GWERLZBMOst Z66R00WE (np. 3, 5-cio osobowym) el doswiadczalne go.
Badanie w zespole nr 1 = Badanie w zespole nr 2 5
(np. 3, 5-cio osobowym) < Odtwarzalnos¢ zespolowa > e e Wariant 4

Zrédfto: Czyrko J. (i in.), 2015, Walidacja metod sensorycznych do oceny produktow spozywczych, Przemyst Spozywczy, 30-33

Podstawowe zatozenie modelu: praca na koncowych wynikach analiz prébek !!!




Walidacja — model doswiadczalny

“robka Probka

Wyniki czgstkowe Wyniki czastkowe
Wynik 1 Oceniajgcy
Oceniajacy nr nr nr3
nrl




Walidacja — model doswiadczalny

* Model ten moze zosta¢ wykorzystany do scharakteryzowania:
* precyzj,
« powtarzalnosci,
 odtwarzalnosci,
» doktadnosci sensorycznych metod badawczych

ZAWSZE W POLACZENIU Z ODDZIALYWANIEM MATRYCY
I
PELNYM SPEKTRUM JAKOSCI BADANYCH OBIEKTOW !!!




Walidacja — proces

Kluczowe w walidacji jest:

« przeprowadzenie serii_badan w warunkach rzeczywistych wybranych
probek rutynowych 1 walidacyjnych zgodnie z metodykg badan —

« Co powinno da¢ dane (wyniki) do scharakteryzowania metody badawcze], na
podstawie ktorych zostang obliczone parametry charakteryzujgce metode

« wykorzystanie takiej ilosci probek jaka jest konieczna do wykazania, iz
Laboratorium posiada cate spektrum matryc w danej kategorii,

« wprowadzenie probek o dobrej | ztej jakosci,

 wykorzystanie w walidacji probek o dobrej | zte] jakosci dla kazdej z
badanych cech — by wykazacC, ze oceniajgcy sg w stanie wykryC dang
jakos¢ w prébce | wykazac na jakim poziomie wystepujg wyniki fatszywie
dodatnie i ujemne.




Walidacja — proces

Powtarzalnosc¢:
» Zgodnos¢ wynikow wewnatrz laboratorium (wyrazona najczesciej w %)

e Jest to szansa uzyskania tego samego wyniku w dwoch identycznych
probkach analizowanych w tym samym laboratorium, w warunkach
powtarzalnosci tj. przez tego samego oceniajgcego, w mozliwie
najkrotszym czasie

Odtwarzalnosc:

e Zgodnos¢ wynikéw pomiedzy zespotami / laboratoriami (wyrazona
najczesciej w %)
* Jest to szansa uzyskania takich samych wynikow badania dwoch

identycznych prébek analizowanych przez rézne zespoty / w réznych
laboratoriach w réznych warunkach analitycznych



Walidacja — proces

- doktadnos¢ metody - jest procentem probek poprawnie zidentyfikowanych
wyrazonej jako czutosc¢ (probka dodatnia np. z wadg) i specyficznosc (probka
ujemna np. o dobrej jakosci)

» dokladnos¢ - prébki dodatnie — okreslana jako czutosc i wyraza procent
poprawnie zidentyfikowanych prébek jako dodatnie (zawierajgce
drobnoustrdj specyficzny, poszukiwany)

» dokladnos¢ - prébki ujemne — okreslana jako specyficznosc¢ i wyraza
procent poprawnie zidentyfikowanych probek jako ujemne (nie zawierajgce
drobnoustroju specyficznego)




Walidacja — proces

Poprawnos¢

* Poprawnosc¢ jest to stopien zgodnosci miedzy wartoscig srednig
otrzymang z dtugich serii wynikow badania a przyjeta wartoscia
odniesienia

Obciagzenie

* Obcigzenie jest to roznica miedzy wartoscig oczekiwang wynikow
badania a przyjetg wartoscig odniesienia.




Walidacja — proces

Wskazniki fatszywie dodatnie i ujemne

» Dzielgc probki na
» ,,ujemne” czyli te o dobrej jakosci sensorycznej i
 ,,dodatnie”, tj. o kwestionowanej jakosci sensorycznej

mozemy odnies¢ sie do dwoch form doktadnosci, ).

* czutosci

» specyficznosci
CZlCJj’fOéé okresla stopien poprawnie zidentyfikowanych probek dodatnich czyli tych z
wadag,
Specyficznos¢ stopien poprawnie zidentyfikowanych probek jako ujemne — czyli o
jakosci dobrej.
W tym celu nalezatoby p_r_z?/gé)towa(; n serii probek o znanej jakosci z wadami i bez wad.
Poniewaz oczekuje sie, iz [aboratoria podejma dziatania zwigzane z oceng doktadnosci

stosowanych metod jakosciowych stopien zgodnosci miedzy wynikiem badania a
przyjetg wartoscig odniesienia pozwala na okreslenie tego wskaznika.



Walidacja

Kryteria oceny wynikow — metoda opisowa:

STOPIEN ZGODNOSCI MIEDZY WYNIKIEM BADANIA
A WARTOSCIA ODNIESIENIA / wynikiem wartosci przypisanej

Badania opisowe - jako kryterium akceptacji wynikOw mozna przyjac:
« powtarzalnosc¢ wynikow w oparciu o prawidiowe wskazania badanych cech,
przy uzyciu karty wyroznikow/ karty podpowiedzi
* Powtarzalnosc, jako wystarczajgcy procent poprawnych wskazan danych
atrybutow jakosci
Czy Laboratorium ustanowito:
« Kto decyduje o prawidtowosci wskazan badanych cech, na jakiej podstawie?

« Kto ocenia powtarzalnos¢ wynikow badan probek powtérzonych, na jakie;
podstawie?




Walidacja

Kryteria oceny wynikow — metoda punktowa

Liczba punktow Stowna ocena jakosci
od 1,00 do 1,50 zla

od 1,51 do 2,50 niedostateczna

od 2,51 do 3,50 dostateczna

od 3,51 do 4,50 dobra

od 4,51 do 5,00 bardzo dobra

Zestawienie, analiza i ocena uzyskanych wynikow:

1 3,50 4,00 ? (réznica 0,5) / (jakosc¢ :dst /db)
2 4,2 2,9 ? (réznica 1,3) / (jakosc¢ :dst /db)
3 5,0 3,5 ? (roznica 1,9) / (jakosc :bdb /dst)
4 2,5 3,9 ... 7 (réznica 1,4) / (jakos¢ :ndost /db)
5 5,0 4,95 ? (roznica 0,05) / (jakos¢ :bdb /bdb)



Walidacja

Kryteria oceny wynikéw — metoda punktowa

Co jest wlasciwym kryterium oceny wyniku?

- Wyniki nie réznigce sie pomiedzy zespotami/ oceniajgcym o wartosc x
pkt (np. roznigce sie max. 1 pkt, 1,5 pkt lub 0,5 pkt.)

- Czy wyniki mieszczgce sie w tej samej klasie jakosci?

- Co z przypadkiem gdy roznica jest mata np. 0,5 pkt, ale wskazania
Swiadczg o roznym poziomie jakosci.

- Z pojedynczych wynikow obliczamy srednig / mediane wyniku, co w
przypadku matych roznic stabilizuje wynik

- Normy dopuszczajg roznice w pkt pomiedzy oceniajgcymi, ale czy i jakg
roznice dopuszczamy w poziomie jakosci pomiedzy zespotami ?7?7?



Walidacja

Analiza | ocena wynikow — metoda punktowa.

 Porownanie wyniku z wartoscig przypisang (jezeli dane sg takie same — wynik
zadowalajgcy, w przypadku réznych wynikow, potrzebna jest opinia ekspercka):

« W przypadku badan klasyfikacyjnych, kiedy wyniki uzyskujemy jako np.

4=dobry, 5=bardzo dobry - najodpowiedniejszg metodg oceny wynikow bedzie porownanie wyniku z
wartoscig przypisang (kierownik zespotu ustala ekspercko wartos¢ przypisang probki)

W przypadku badan klasyfikacyjnych, kiedy wyniki uzyskujemy jako dane liczbowe (np.
np. 4=dobry, 5=bardzo dobry itp.)

* Niewtasciwym jest wykorzystanie metod statystycznych

« Cyfry jako wynik nie wystepujg w skali interwatowej, tzn. réznica miedzy 1 i 2, nie
moze byC tym samym co roznica miedzy 3 i1 4 (tzn., ze srednie | odchylenia
standardowe nie mogg byc interpretowane



Walidacja

Opracowanie dokiadnego wykazu probek wraz z ich opisem, uwzgledniajacy:
Opis prébki, nazwe probki, (cech charakterystycznych, sktadu, dodatkéw itp.) oraz okresli¢ czy jest to
probka rzeczywista czy nie np. fortyfikowana, okresl| wartos¢ przypisang poszczegolnych badanych
cech — wszystkich.

Lp. Rodzaj prébki Nazwa prébki/ nr identyfikacyjny
1. Prébka rzeczywista Konserwa miegsna ...../ probka nr 1
2. Probka rzeczywista Konserwa miesna ...../ / prébka nr 2
3. Prébka rzeczywista Konserwa miesna ...../ / prébka nr 3
4, Prébka walidacyjna Konserwa miesna ...../ / prébka nr 4
5. Prébka rzeczywista Konserwa miesna ...../ / prébka nr 5
6. Probka rzeczywista Konserwa miesna ...../ / prébka nr 6
7. Prébka walidacyjna Konserwa miesna ...../ / prébka nr 7
8. Probka rzeczywista Konserwa miesna ...../ [ probka nr 8
9.

10.




Rodzaje probek

Walidacja

Rodzaj Nazwa probki/ nr i s
LP-|  orébki | identyfikacyjny B PRzl
Probka o znanej jakosci
1 Probka Konserwa miesna/ | (probke przechowywano po otwarciu przez
"1 Walidacyjna probka nr 1 x dni w temperaturze otoczenia) celem ....
Opisz defekt probki .. ..
Probka o znanej jakosci
Prébka pieczywol Chleb wy.p(odukowany ’cll?ia
2. Walidacyjna orobka nr 2 O terminie przydatnosci ....
Podano do oceny dnia .... Celem ....
Opisz defekt probki ....
Prébka o znanej jakosSci
3 Probka Sok jabtkowy / Do 1000 ml probki dodano
' walidacyjna prébka nr 3 X ml r-ru substancji wzorcowej x celem
uzyskania ....
4 Prébka Konserwa miesna/
' walidacyjna probka nr 4
D.




KARTA weryfikacji / walidacji METODY

Norma / Procedura badawcza/ nr/Tytut:

Daty prowadzenia badan:

Oceniajacy bioracy udziat w przebiegu procesu:

Rodzaj probek:

Osoba odpowiedzialna za przebieg procesu:

Wyniki :
Parametr : Decyzja
l.p charakteryzujacy Oclérnytevc unr?ku Ui\)llsrl:ﬁ(ny akcegtfjlcj i
metode y Wy y metody
Powtarzalnos¢

U stwierdzenie o przydatnosci metody do stosowania: stwierdzenie walidacyjne dotyczacego metody, wskazujacego na jej

przydatnos¢ / nieprzydatnos¢ do zamierzonego zastosowania.

U czy jest w stanie prawidtowo realizowaé metody przed ich wprowadzeniem, poprzez upewnienie sie, ze moze osiggac

wymagane parametry

Podpis osoby odpowiedzialnej za proces: ...................

Podpis osoby zatwierdzajgcej proces: ...............




Ocena niepewnosci pomiaru




Niepewnos¢ pomiaru (VIM 2.26)

Nieujemny parametr charakteryzujacy rozproszenie wartosci wielkosci
przyporzagdkowany do menzurandu, obliczony na podstawie uzyskane;
informacji.



PN-EN ISO/IEC 17025:2018-02

Laboratorium powinno identyfikowac sktadowe niepewnosci pomiaru.

Przy ocenie niepewnosci pomiaru nalezy wzig¢ pod uwage wszystkie istotne
sktadowe.

Laboratorium, ktore wykonuje badania, powinno oceniac¢ niepewnosc¢
pomiaru.

W przypadku gdy metoda badawcza wyklucza scistg ocene niepewnosci
pomiaru, szacowanie powinno by¢ oparte na wiedzy o zasadach
teoretycznych lub praktycznym doswiadczeniu w realizacji metody.




EA 4/09

* Badania sensoryczne naleza do kategorii tych, w przypadku ktorych spotecznosc
naukowa musi opracowac strategie oceny niepewnosci pomiaru.

* W niektorych przypadkach, gdy rozwazane sg badania ilosSciowe, wystarczajgce
moze byc¢ podanie tylko odtwarzalnosci.

ILAC-G17:01/2021

Quality assurance of qualitative analysis in the framework of the European project
MEQUALAN, Accred Qual Assur (2003) 8:68-77

IFCC-IUPAC Recommendations 2017 Vocabulary on nominal property, examination,
Sgg reglg’éed concepts for clinical laboratory sciences, Pure Appl. Chem. 90 (2018)



ILAC-G17:01/2021

* W niektoérych dziedzinach badan niepewnos¢ pomiaru nie moze byc
wyrazona jako niepewnosc rozszerzona wyniku badania (np. badania
lub testy jakoSciowe) inne podejscie do oceny niepewnosci pomiaru,
takie jak np. prawdopodobienstwo fatszywie pozytywnych lub
fatszywie negatywnych wynikéw badan, moze by¢ bardziej
odpowiednie.

* Ocena niepewnosci pomiaru ma rowniez zastosowanie dla pomiarow
ilosciowych, gdy koncowy rezultat jest wyrazony jako wynik
jakosciowy (np. spetnia / nie spetnia)



Techniki w analizie sensorycznej

* opisowa / prosty test opisowy

* punktowa

* profilowanie

* roznicowa (parzysta, trojkagtowa)
* skalowania



|dentyfikacja gtownych zrodet niepewnosci w badaniach
sensorycznych:

v
v
.
v



Metody opisowe

Identyfikacja gtownych zréodet niepewnosci w badaniach sensorycznych:

v PEISONEl / zespot oceniajacych / oceniajacy / kierownik zespotu (zaréwno
przygotowujgcy probke do badan jak i zespot oceniajgcy probke)

v' etap przygotowania probki do badan (dzielenie prébki, porcjowanie,
przelewanie, podgrzewanie / pieczenie / smazenie / rozpuszczanie,
prezentacja oceniajgcym)

v’ zastosowana metoda badawcza

v’ zastosowane wyposazenie pomiarowe / pomocnicze

v wykorzystywane pomieszczenia i warunki Srodowiskowe



Metody punktowe

d Winai miody pitne / Barwa, klarownos¢, aromat i smak / Zakres: (4-20) pkt /
Metoda punktowa wg PN-90/A-79120/02

 Koncentraty spozywcze / Wyglad, barwa, zapach, konsystencja/ Zakres: (1-5) pkt/
Metoda punktowa wg PN-A-79011-2:1998 pkt 2.2 + Az1:2000

W przypadku badan klasyfikacyjnych, kiedy wyniki uzyskujemy jako dane liczbowe (np.
np. 4=dobry, 5=bardzo dobry |tp.5
* Niewtasciwym jest wykorzystanie metod statystycznych

 Cyfry jako wynik nie wystepujg w skali interwatowej, tzn. réznica miedzy 1 i 2, nie moze
byC tym samym co réznica miedzy 3 1 4 (tzn., ze Srednie | odchylenia standardowe nie
mog3 bycC interpretowane)

(zrédto 1SO 17043)



Spdjnos¢ pomiarowa




Spojnos¢ pomiarowa

Laboratorium powinno ustanowic i utrzymywac spdjnos¢ pomiarowg wynikow
pomiarow poprzez:

e Laboratorium powinno zapewnié, aby wyniki pomiarow byty powigzane z
Miedzynarodowym Uktadem Jednostek Miar (Sl) poprzez:
e wzorcowanie przeprowadzone przez kompetentne laboratorium; lub

» certyfikowane wartosci certyfikowanych materiatéw odniesienia o wykazanej spdjnosci pomiarowe;j z S
dostarczanych przez kompetentnego producenta

 Jezeli spojnosé pomiarowa z jednostkami Sl nie jest technicznie mozliwa,
laboratorium powinno wykazac spdjnos¢ pomiarowg z wtasciwym odniesieniem,
np.

» certyfikowane wartosci certyfikowanych materiatow odniesienia dostarczanych przez
kompetentnego producenta;

* wyniki referencyjnych procedur pomiarowych, okreslonych metod lub uzgodnionych wzorcéw,
ktore sg szczegdtowo opisane i zaakceptowane jako dostarczajgce wyniki pomiaréow przydatne do
ich zamierzonego zastosowania i ktére sg potwierdzone wtasciwym pordwnaniem.



Spojnos¢ pomiarowa

DA - 06

W szczegdlnych przypadkach uzasadnionych wzgledami technicznymi,

gdy brak jest dostepnych CRM wskazanych w pkt. od 1) do 3), CAB

moze ustanowic spojnos¢ pomiarowa stosujac:

* CRM wyprodukowane przez kompetentnych producentow materiatow
odniesienia, spetniajgcych wymagania normy PN-EN 1SO 17034,

* CRM wytworzone przez CAB na potrzeby wewnetrznego zapewnienia
spojnosci pomiarowej (w ramach tzw. produkcji in-house) zgodnie z
majgcymi zastosowanie wymaganiami normy PN-EN I1SO 17034.



Spojnos¢ pomiarowa

DA - 06

CAB, ustanawiajgc spojnosc pomiarowa przy zastosowaniu CRM wskazanych w

pkt 4) i ppkt. 5), powinna dysponowac miarodajnymi dowodami
potW|erdzaJacym| spetnienie przy produkcji (wytwarzaniu) CRM majacych
zastosowanie wymagan normy PN-EN ISO 17034.

Dowody te powinny dotyczyé, nie ograniczajac sie tylko do tego:
 planu produkcji (wytwarzania) CRM,

* walidacji metod pomiarowych stosowanych do ocenyé ednorodnosci oraz oceny i
monitorowania stabilnosci CRM z uwzglednieniem pobierania prébek,

* strategii i metody charakteryzowania CRM,

* przypisywania wartosci wtasciwosci CRM oraz ich niepewnosci,

* metod statystycznych stosowanych przy produkcji (wytwarzaniu) CRM,
* spojnosci pomiarowej wartosci certyfikowane;j.

W kontekscie powyzszych wymagan, kompetentnym producentem CRM jest
producent spetniajagcy wymagania normy PN-EN I1SO 17034.




Potwierdzanie waznosci wynikow




Potwierdzanie waznosci wynikéw

Projektujemy plan — monitorowanie wewnetrzne — kluczowe procesy

* Wybor, szkolenia i weryfikacja oceniajgcych w zakresie wrazliwosci sensorycznej oceniajgcych
- Sprawdzenie wrazliwosci sensorycznej (rozpoznawanie smakdéw i zapachdw) poszczegdlnych oceniajgcych
- Sprawdzenie progdw wrazliwosci sensorycznej smaku i zapachu poszczegdlnych oceniajacych
e powtarzanie badan, wprowadzenie probki kontrolnej (badania w warunkach powtarzalnosci i
odtwarzalnosci, monitorowanie ocen - analizowanie wynikéw, trendéw)
* monitoring precyzji poszczegdlnych oceniajgcych
* monitoring precyzji zespotu
* monitoring zmiennos$ci metody badawczej w czasie
* mozliwosé szybkiej reakcji na pojawiajace sie czynniki krytyczne
e Zapewnienie odpowiedniej roznorodnosci matryc w ramach przedmiotu badan

e Zapewnienie odpowiedniej jakosci probek tzw. probek dodatnich i ujemnych (te o dobrej jakosci i
charakterystycznych cechach oraz te o cechach niecharakterystycznych i ztej jakosci

* Objecie procesem wszystkich wtasciwosci sensorycznych procesu (wszystkie badane cechy)

* stosowanie materiatow odniesienia, materiatéw do kontroli jakosci,

* stosowanie wzorcow kontrolnych lub roboczych z kartami kontrolnymi



Potwierdzanie waznosci wynikéw

Projektujemy plan — monitorowanie wewnetrzne — pozostate procesy

* monitorowanie srodowiska wykonywanych badan

* nadzor nad wyposazeniem pomiarowo — badawczym

* nadzor nad odniesieniami stosowanymi do badan
 korelacje wynikow dotyczacych réznych wtasciwosci obiektu
 przeglad uzyskanych wynikéw

e poroOwnania wewnatrzlaboratoryjne

* badanie probek slepych



Stwierdzenia zgodnosci / niezgodnosci

Opinie | interpretacje




Stwierdzenia zgodnosci

Zasada podejmowania decyzji

» zasada opisujgca, w jaki sposdb niepewnos¢ pomiaru jest uwzgledniana przy okreslaniu zgodnosci
z wyspecyfikowanym wymaganiem

Przedstawianie stwierdzen zgodnosci

Gdy przedstawiane jest stwierdzenie zgodnosci ze specyfikacjg lub wymaganiem, laboratorium
powinno:

1. udokumentowac przyjetg zasade podejmowania decyzji, biorgc pod uwage poziom ryzyka
ZWigzanego z przyjety zasadg (takiego jak btedna akceptacja i btedne odrzucenie oraz zatozenia
statystyczne)

2. zasada podejmowania decyzji powinna byc jasno okreslona

Laboratorium powinno zastosowac zasade podejmowania decyzji

4. wymaganie powinno by¢ jasno okreslone

ISO 17025



Stwierdzenia zgodnosci

W przypadku gdy klient wymaga stwierdzenia zgodnosci ze specyfikacjg lub
wymaganiem dotyczgcym badania (np. spetnia / nie spetnia, w granicach
tolerancji/poza granicami tolerancji), stwierdzenia zgodnosci mogg byc
dokonywane tylko w przypadkach, w ktérych spetnione sg ponizsze warunki:

* wyniki badan sg podane wraz z niepewnoscig pomiaru

 wybrano, uzgodniono z klientem i udokumentowano zasade podejmowania
decyzji

« wskazano wymaganie / specyfikacje

ISO 17025



Stwierdzenia zgodnosci

stwierdzenia zgodnosci w rozumieniu tego procesu wg ISO 17025 nie powinny by¢ dokonywane
w odniesieniu do:

dwynikéw badan jakosciowych

dwynikéw badan opisowych

dwynikéw badan ilosciowych dla ktérych nie podano niepewnosci

dwynikéw bez okreslonych wymagan / specyfikacji

W tych przypadkach stwierdzenie o spetnieniu lub niespetnieniu wymagan moze byc¢ zamieszczane
w ramach opinii i interpretac;ji.

Np. Gdy mamy specyfikacje do produktu o wskazanych cechach, ktéorym powinien odpowiadac
produkt lub podanych cechach ktére dyskwalifikujg produkt.




Stwierdzenia zgodnosci

Badania sensoryczne: wyniki jakosciowe / opisowe, wyniki bez podanej niepewnosci

W przypadku wielu powszechnie stosowanych sensorycznych metod badawczych:

> brak jest mozliwosci Scistego, metrologicznie i statystycznie uzasadnionego obliczenia niepewnosci
pomiaru.

= Przedstawione przez Laboratorium w sprawozdaniach z badan stwierdzenie ,Badana |Iorobka zgodna z
wymaganiami podanymi w normie PN ...... / specyfikacji producenta, majac na wzgledzie charakter
jakosciowy badan moze nie odzwierciedla¢ wymagan w’fasuwych dla stW|erdzen zgodnosci z
wymaganiami.

= Takie stwierdzenia (o spetnieniu / niespetnieniu danego wymagania) mogg by¢ wtasciwe dla opinii i
|1n7t85|gretac1| nie zas stwierdzen zgodnos$ci z wymaganiami, w rozumieniu wymagan normy ISO

Na etapie przegladu zlecenia, nalezatoby poinformowac klienta jakie mozemy zaproponowaé mu
rozwigzania w_przypadku braku mozliwosci dokonania stwierdzenia zgodnosCi w_niektorych
przypadkach badan sensorycznych.




Opinie | interpretacje

Badania sensoryczne: wyniki jakosciowe / opisowe, wyniki bez podanej niepewnosci

Formutowanie opinii i interpretacji - przyktady

W zakresie przebadanych parametrow: smak, zapach, barwa, wyglgd ogolny w niniejszym
sprawozdaniu z badan nr 12345 z dnia 25.09.2023 wyniki badan probki o kodzie nr 1234/23 nie
odpowiadajg wymaganiom okreslonym w Rozporzqdzeniu WE ... z dnia .... ustanawiajgcego
wymagania w odniesieniu do metod analizy oraz oceny jakosci mleka i przetworow mlecznych. W
probce o kodzie nr 1234 stwierdzono obcy smak i zapach.

W zakresie przebadanych parametrow: smak, zapach, barwa, wyglgd o0golny w niniejszym
sprawozdaniu z badan nr 3456 z dnia 18.09.2023 wyniki badan probki o kodzie nr 3456/23
odpowiadajg wymaganiom okreslonym normie PN ...... ,,Wytyczne do oceny zgodnosci wtasciwosci
cech sensorycznych ze specyfikacjami produktu z zastosowaniem metody punktowej”,



Dzi¢ekuje za uwage




